Centrum jezykow stowianskich

Raport sporzadzony zostal na podstawie ankiety przeprowadzonej
w styczniu 2013 roku, wsrod uczniow Slavii (po minimum jednym
semestrze nauki). Ankiety byly anonimowe.

Pomimo nieciekawej pod wzgledem ekonomicznym sytuacji na rynku, kryzys nie
dotyka szkot jezykowych, szczegdlnie tych, ktdére majg w swojej ofercie
niebanalne jezyki. Zwtaszcza ludzie mtodzi, studenci lub osoby zaraz po studiach
chetnie inwestujga we wiasny, oryginalny rozwdj. A gdy potaczy sie pasje
z mozliwoscig zarabiania pieniedzy, wtedy inwestycja w jezyki staje sie ,ztotg
inwestycjq”.

Nasza szkota przeprowadzita wsroéd swoich ucznidéw ankiety na temat zasadnosci
inwestowania w jezyki obce. Wyniki byty zaskakujace ©

Najwiecej respondentéw uzasadnito podjecie nauki wewnetrzng potrzebg
inwestowania we wlasny rozwdj (62,86%) oraz checia podnoszenia
kompetencji w zakresie jezykéw obcych (40%), co wskazuje na umiejetne
dostosowanie sie do potrzeb dzisiejszego rynku pracy oraz na tzw. "“zdrowy
snobizm”, jakim jest mozliwos¢ pochwalenia sie w $rodowisku znajomoscig
niszowego jezyka. Cze$¢ kursantdéw jest zainteresowana wyjazdem za granice
(17,14%) w celach zaréwno turystycznych jak i w celu podjecia pracy.

Duza grupe stanowia hobbysci (40%), ktdrzy uczag sie jezykdéw stowianskich
w zwigzku z zainteresowaniem kulturg i obyczajami kraju ktérego jezyk poznajag
w Slavii. Pozostali respondenci uzasadnili swojg nauke m.in. checia zdawania
egzamindéw miedzynarodowych (5,71%) ktére m.in. organizuje Slavia oraz
checig uzyskania Certyfikatu Jezykowego Slavii (2,86%).

Na pytanie o powody wyboru szkoty jezykowej Slavia respondenci w wiekszosci
zaznaczyli odpowiedz ,lokalizacja” (Centrum Krakowa), na ktdrg powotuje sie
62,86% badanych. Takze wysoki poziom swiadczonych ustug oraz opinie
znajomych spowodowaly, ze kursanci chetnie ucza sie w Slavii.

Stuchacze Slavii maja rézne oczekiwania po zakonczeniu kursow. Najwieksza
liczba ankietowanych stawia na mozliwos¢ swobodnego porozumiewania sie
w jezyku obcym (97,14%), mozliwo$¢ poznania kultury i zwyczajow kraju,
ktérego jezyka sie ucza (34,28%) oraz, wbrew obiegowej opinii, chca poznac
zasady gramatyczne jezyka (37,14%), co wskazuje na coraz wiekszg
swiadomos¢, ze bez opanowania gramatyki nie jest mozliwa poprawna znajomosc¢
jezyka. Réwniez terminy i godziny kursow jakie proponuje Slavia sg
odpowiednie dla az 91,43% respondentow.



Na pytanie o zadowolenie ze Slavii jako miejsca przyjaznego uczniowi az
94,28% odpowiedziato tak, przy czym pozostate ankiety nie zostaty uzupetnione
w ogdle (czyli nie byto odpowiedzi ,nie”). Taki sam procent oséb chetnie
polecitby szkote znajomym.

Wsrod czynnikow, ktére miaty wplyw na pozytywng ocene Slavii najwiekszy
procent zanotowaty: kompetencja, doswiadczenie i kreatywnosc¢ lektorow
(85,71%), atmosfera zaje¢ (60%), wysoka jakos¢ kursu i widoczne
postepy w nauce (37,14%), lokalizacja (34,28%) oraz mate grupy - do 8
oséb (31,43%). Pozostate czynniki to: darmowy pakiet dodatkowy,
egzaminy TELC oraz mozliwos¢ korzystania z biblioteki, mediateki oraz
zagranicznych czasopism.

Prawie wszyscy ankietowani wyrazaja che¢ kontynuowania nauki w Slavii
(82,86%), pozostali, ktérzy zaznaczyli odpowiedz ,nie” uzasadniajg to
wyprowadzkg z miasta lub brakiem czasu w zwigzku z innymi obowigzkami

(czesto chodzi o praktyczne wykorzystanie nauczonego sie tutaj jezyka).

Ankieta badata rowniez kompetencje lektoréw pracujgcych w Centrum Slavia.
Kursanci wystawili swoim nauczycielom bardzo wysokie noty. Ponad 95%
ucznidw ocenito, ze lektorzy w Slavii ucza swietnie i bardzo dobrze.
Negatywnych ocen nie zaznaczano.

Slavia swojg oferte kieruje do oséb, ktére oprocz zdobycia ,papierka” pragnag
przede wszystkim poczu¢ atmosfere stowianskosci a nauka jezyka jest do tego
najlepsza droga. Kameralne spotkania, indywidualne podejscie sprawiajg, ze
chetnie sie tu wraca.
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